CIRCOLARE N° 21/COVID-19
27/04/2020

ATUTTI | DIPENDENTI
ATUTTI | COLLABORATORI

Il Ministero della Salute ha emanato in data 23 aprile 2020 una circolare che illustra nel dettaglio le
modalita operative alle quali devono attenersi i dipartimenti di salute mentale per garantire
adeguate misure di contrasto e contenimento del contagio da COVID-19 all’interno dei servizi
ambulatoriali, semiresidenziali e residenziali in tema di assistenza psichiatrica.

Si riporta di seguito il testo integrale che illustra le precauzioni da adottare nelle strutture
riabilitative residenziali.

STRUTTURE RESIDENZIALI PSICHIATRICHE E REMS

Indicazioni generali:

Devono essere poste in essere tutte le strategie appropriate per prevenire I'ingresso e la diffusione
del virus nelle strutture residenziali, nonché protocolli per rispondere alle persone che possono aver
contratto l'infezione, e deve essere al contempo garantito il mantenimento delle attivita

riabilitativo-terapeutiche e delle relazioni sociali degli utenti.

Istruzioni operative:

va identificato un referente per la prevenzione e controllo delle Infezioni Correlate all’Assistenza
(ICA) e specificatamente per COVID-19 adeguatamente formato, e garantita la formazione di tutto il
personale sanitario e di assistenza, compresi gli addetti alle pulizie, soprattutto sul corretto uso dei
DPI. Vanno identificati preventivamente spazi/strutture per garantire I"appropriato isolamento di
eventuali pazienti COVID-19 che non necessitano di ricovero ospedaliero, per evitare il diffondersi
del contagio.

. La numerosita degli utenti rappresenta un fattore di rischio per la diffusione di COVID-19.
Pertanto la presenza degli utenti all'interno delle strutture andrebbe ridotta in modo

quantitativamente significativo quando la numerosita dei residenti non permetta di osservare il
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dovuto distanziamento fisico, con dimissioni temporanee in accordo con il paziente e la famiglia e
limitando dunque la permanenza ai soli pazienti dal compenso clinico scarso e/o senza possibilita di
adeguata accoglienza/supporto al domicilio da parte dei familiari. L'ingresso di nuovi pazienti va
evitato o limitato ai casi di marcata gravita e/o non procrastinabili (ad esempio pazienti provenienti
dal SPDC per un periodo di post- acuzie). Per i pazienti dimessi temporaneamente, la continuita
terapeutica viene garantita, oltre che attraverso contatti telefonici, videochiamate ed altre modalita
di telecomunicazione, anche da visite domiciliari da parte del personale del CSM e/o della Struttura
Residenziale.

. Devono essere sospese e riorganizzate tutte le attivita di gruppo dei pazienti, le riunioni di
equipe e tutte le attivita di gruppo che implicano la presenza contemporanea di piu persone. Puo
essere valutata la possibilita di mantenere attivita con gruppi di pazienti poco numerosi, con
distanziamento fisico e uso della mascherina chirurgica, in spazi ampi e ben areati o all’aperto.

. Le strutture comunque devono mantenere le attivita riabilitative in atto con i singoli

pazienti nei limiti concessi dalla normativa nazionale / regionale durante la pandemia, e
riorganizzarle in modo partecipativo con il contributo dei pazienti.

° Durante i pasti va mantenuto il distanziamento, eventualmente organizzando piu turni ed
utilizzate posate, piatti e bicchieri mono-uso, oppure applicare procedure che garantiscano
adeguata igienizzazione delle posate, piatti e bicchieri riutilizzabili.

° Le uscite al di fuori del perimetro della struttura vanno limitate alle situazioni giudicate
strettamente indispensabili dal responsabile della struttura, sulla base delle condizioni dell’utente,
escludendo dai permessi i soggetti in sorveglianza sanitaria. | pazienti vanno dotati di mascherina
chirurgica, autocertificazione (secondo la normativa vigente) e di attestazione di ricovero in
struttura. Sono sospesi di regola i rientri a casa (sia diurni che pernottamenti).

° L’accesso di visitatori alla struttura va limitato ai soli casi di necessita inderogabile,
permettendo ai visitatori di entrare solo uno per volta e rimanendo all’ingresso della struttura, dopo
accertamento da parte degli operatori della assenza di sintomatologia e/o di contatto con persone
positive al tampone. | visitatori devono portare con sé la mascherina chirurgica ed indossarla prima

di essere a contatto con utente ed operatori, effettuando la detersione delle mani prima
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dell'incontro e mantenendo la distanza di sicurezza.

° Gli utenti presenti nella struttura vanno attivamente supportati nel rispetto delle misure di
prevenzione, promuovendo attivamente il distanziamento dagli altri ospiti e dagli operatori ed il
frequente lavaggio delle mani. Vanno promosse le uscite individuali e I'attivita fisica dei residenti
all’interno del perimetro della struttura laddove siano presenti cortili, giardini, aree esterne
all’edificio ma comunque di pertinenza della struttura.

° Vanno promossi e sostenuti attivamente i contatti a distanza (telefonate, videochiamate ecc.)
tra i pazienti e i loro amici e famigliari.

° Le raccomandazioni sopra descritte vanno condivise con gli operatori della struttura e
comunicate a pazienti e familiari, oltre che esposte all'ingresso della struttura.

° Va attuata una sorveglianza sanitaria giornaliera dei pazienti residenti attraverso la
rilevazione della temperatura corporea (una volta al giorno) e della presenza di possibili sintomi
COVID-19 (tosse, mal di gola, difficolta respiratoria, congiuntivite, anosmia, ageusia e altro). Tali dati
vanno tracciati sulla cartella infermieristica.

. Gli operatori devono sempre utilizzare le mascherine chirurgiche ed attuare le misure di
prevenzione igienico-sanitarie (lavaggio frequente e accurato delle mani o guanti monouso, igiene

respiratoria, ricambio d’aria nei locali). In particolare i guanti vanno utilizzati durante la dispensazione dei

pasti, la somministrazione delle terapie e la distribuzione quotidiana di denaro e sigarette, laddove presente.
° Per quanto riguarda le nuove ammissioni:

o) | pazienti vanno attentamente valutati dal punto di vista infettivologico: e pertanto indicata
I’effettuazione di un tampone prima dell’'ingresso.

o) Se non e stato possibile effettuare il tampone prima dell’ingresso, si attua l'isolamento
precauzionale per 14 giorni e il soggetto indossera la mascherina chirurgica e avra contatti solo con
operatori che indossano mascherina chirurgica e guanti.

o) L'ingresso deve essere posticipato se:

Il paziente presenta febbre e/o sintomi respiratori

. Il tampone risulti positivo

. Il soggetto oltre alla guarigione clinica non abbia almeno 2 tamponi negativi
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. Il soggetto abbia avuto contatti stretti con persona positiva negli ultimi 14 giorni.

° in caso di paziente gia residente e sintomatico (con febbre e/o sintomi suggestivi di infezione
da COVID-19), ma non ancora sottoposto a tampone e necessario apporre immediatamente al
paziente la mascherina chirurgica ed interagire con lui solo attraverso dispositivi individuali di
protezione come guanti monouso, mascherina chirurgica e camici monouso. Il paziente va collocato
in isolamento in camera singola con bagno riservato e separato dagli altri residenti anche per i pasti
e I'assunzione delle terapie. Oltre ad avvisare il medico della struttura, vanno attivate le procedure
(notifica al SISP) per i casi sospetti e per I'effettuazione del tampone faringeo.

° In caso di paziente COVID-19 asintomatico o paucisintomatico con quadro clinico che non
necessita di ospedalizzazione, ma con impossibilita di dimissione al domicilio o in altra struttura
dedicata, il paziente viene isolato in camera singola e deve indossare guanti monouso e mascherina
chirurgica nelle interazioni con gli operatori. Vanno seguite tutte le altre indicazioni relative
all'isolamento dei soggetti COVID-19 per quanto riguarda pasti, biancheria, igienizzazione ecc. Gli
operatori procedono ad ogni contatto diretto con lui solo dentro la stanza, riducendoli al minimo
indispensabile e solo con gli idonei dispositivi individuali di protezione (guanti monouso, mascherina
filtrante FFP2/3, occhiali e camici monouso), con modalita analoghe alle precauzioni attuate in area
internistica/infettivologica COVID-19 e dopo specifica formazione. Anche in questo caso viene
predisposto un attento monitoraggio clinico (misurazione temperatura corporea tre volte al giorno
e della saturazione di ossigeno, "test del cammino"). Le persone entrate in contatto con lui (altri
utenti, personale) devono osservare l'isolamento per 14 giorni ed effettuare il tampone, se
sintomatiche. In caso di tampone negativo, il personale puo rientrare al lavoro con DPI e ulteriore
attenzione alle norme igieniche. In caso di peggioramento della sintomatologia COVID-19 si contatta
il servizio di trasporto sanitario e si trasferisce il paziente in pronto soccorso seguendo le misure di

prevenzione come indicazioni ministeriali (Circolare 0005443-22/02/2020-DGPRE-DGPRE-P).

Il Comitato tecnico scientifico, ha preso visione delle istruzioni operative di cui sopra, riscontrando
una sostanziale convergenza delle stesse con le direttive emanate in azienda fin dall’inizio
dell’emergenza COVID-19.
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Struttura Sanitaria Polifunzionale
In particolare appare utile integrare le circolari aziendali con le seguenti disposizioni aggiuntive:

1) Identificare un referente per la prevenzione ed il controllo delle infezioni correlate
all’assistenza e specificamente per COVID-19 nella persona del dott. Salvatore Barile,
infettivologo;

2) Mantenere la riduzione di 10 (dieci) posti letto per garantire la possibilita di isolamento dei
casi sospetti (due posti letto per ogni unita funzionale);

3) Ricevere nuovi pazienti previa effettuazione di tampone da parte della struttura di
provenienza o in mancanza a nostra cura, con isolamento per 14 giorni in caso di sospetta o
presunta positivita;

4) Dotare di mascherine chirurgiche i pazienti che partecipano alle attivita riabilitative in piccoli
gruppi;

5) Consentire brevi permessi di uscita per motivazioni non procrastinabili, dotando i pazienti di
mascherina chirurgica, di autocertificazione che indichi il motivo dell’uscita e di attestazione
del ricovero in struttura;

6) Controllare quotidianamente la temperatura corporea a tutti gli ospiti riportando i dati su
apposita modulistica;

7) Verificare e segnalare I'eventuale insorgenza di sintomatologia (tosse, mal di gola, difficolta
respiratorie, anosmia).

Nocera Inferiore, 27/04/2020

Il Direttore Sanitario (LLA CHIART

Dott. Alfonso Gigrdahg, .. Al NICO
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